Matriz de vinculacion de Objetivos de Gobierno Digital con los
Desafios.

La siguiente matriz muestra como los Objetivos de Gobierno Digital
responden a los desafios para la implementacion del Gobierno Digital en

la entidad.

Objetivos de Gobierno Digital D1/ D2|D3|D4|D5|D6| D7

Objetivo 1: Promover e implementar servicios | SI| SI| SI| SI
digitales de cara al ciudadano.
Objetivo 2: Optimizar y automatizar procesos | SI| SI Si
mediante el uso de las tecnologias digitales.

Objetivo 3: Fortalecer la seguridad de la informacion | Sl| Si Sl
y confianza digital.

Objetivo 4: Garantizar la disponibilidad de los | SI| SI| SI| SI| SI
servicios digitales.

Objetivo 5: Implementar y mantener una S|
infraestructura tecnoldgica que brinde el soporte Sl SIS Sl
adecuado al  proceso de transformacion digital.

Objetivo 6: Fortalecer las competencias digitales de
los servidores publicos y colaboradores de la| Sl Sl si
Municipalidad Distrital de Sarin.

Tabla 08. Objetivos del Gobierno Digital y Desafios para su implementacién

Leyenda:
e D1: Gestion del Cambio.

e D2: Asegurar la generacién de beneficios para la entidad en

base a las inversiones de tecnologias digitales.

e D3: Asegurar que la experiencia del ciudadano con los
servicios publicos digitales sea plena y satisfactoria.

e D4: Digitalizar servicios publicos.

e Db&: Garantizar la seguridad de la informacion.

e D6: Asegurar que el personal tenga las competencias digitales
necesarias para aprovechar las ventajas de las tecnologias
digitales.

e D7: Asegurar que la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad,

escalabilidad e interoperabilidad.
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6. CAPITULO IV: PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE GOBIERNO DIGITAL

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
N Actividad
E F M| A M J J A S (0) N D
2024
1 | Implementacion de Centro de Datos X X
2 | Adquisicion de licencias de software (Antivirus, Sistemas Operativos, Office y otros) X
3 | Implementacion del Sistema de Mesa de Partes Virtual X
4 | Implementacion del Servidor de Dominio X X
5 | Implementacion del Servidor de Aplicaciones y Base de datos X X
6 | Implementacion del Servidor Proxy : X
7 | Mejoramiento del servicio de Internet y telefonia X
8 m_mg_,mgm.v: de informe técnico para la .ﬁo:dc_m\n:w_: de proyecto de inversién X
Equipamiento de hardware y software en la institucion
9 | Actualizacién y registro de Informacion en el Portal de Transparencia Estandar X X X X
2025
10 >Qm_5mmnas y renovacion de licencias de software (Antivirus, Sistemas Operativos, X
Office y otros)
11 | Instalacién de camaras de video vigilancia institucional X
12 | Cableado Estructurado en la sede principal X
13 | Firma Digital para los funcionarios X
14 | Elaboracion de Plan de Contingencia X X
15 | Implementar Libro de Reclamaciones Virtual X
16 | Elaboracidn de Plan de Mantenimiento Informatico X
17 | Ampliacién del Servicio Web Hosting X
18 | Publicar en TUPA de la Entidad en Gob.pe X
19 | Publicar y consumir servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) X
20 | Actualizacion y registro de Informacion en el Portal de Transparencia Estandar X X X X
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2026

Adquisicidon y renovacion de licencias de software (Antivirus, Sistemas Operativos,
Office y otros)

Ejecucion de Mantenimiento de parque informdtico X

Implementar Modelo de Gestion Documental X X

Implementacién de Sistema de Tramite Documentario (Interno y Externo) X X

Informe técnico para la formulacidn de proyecto de inversion "Sistema de camaras de
videovigilancia"

Implementacion del Portal de Datos Abiertos

Ampliacion del Servicio Web Hosting

Actualizacidn y registro de Informacién en el Portal de Transparencia Estandar X X

Tabla 09. Portafolio de Proyectos de Gobierno Digital en la Municipalidad Distrital de Sarin — Periodo 2024 al 2026.
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7. Anexos

ANEXO 1: FICHAS DE ACTIVIDADES OPERATIVAS DE GOBIERNO DIGITAL

PROYECTO N° 01

Codigo

AOGD-01

Actividad Operativa de Gobierno Digital

Implementacién de Centro de Datos

Area Interesada

Unidad de Informatica y Soporte Técnico

Responsable

Unidad de Informatica y Soporte Técnico

Supervisor

Subgerencia de Planificacion, Presupuesto e
Inversiones.

Descripcién

Un centro de datos es una instalacion fisica que
las organizaciones utilizan para alojar sus
aplicaciones y datos criticos. El disefio de un
centro de datos se basa en una red de recursos
de calculo y almacenamiento que permite la
entrega de aplicaciones y datos compartidos.
Entre los componentes clave del disefio de un
centro de datos, se incluyen routers, switches,
firewalls, sistemas de  almacenamiento,
servidores y controladores de entrega de
aplicaciones.

Tipo

Gestion interna

Alcance

Todas las unidades organicas de la Entidad

Tiempo de ejecucion

2 meses

Fecha de Ejecucion

Enero y febrero del 2024

Pérdida de Informacion de caracter institucional

Dafio y averia de Equipos Informaticos de alto

Riesgos rendimiento y costo
Bajo rendimiento de las aplicaciones instaladas
Garantizar que la informacién no se pierda ante
eventos adversos

Benaficios Salvaguardar la seguridad y vida Gtil de equipos

informaticos alojados en el centro de datos

Mejorar la performance y rendimiento de
aplicaciones

Costo Estimado

75.300,00 soles
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PROYECTO N° 02

Codigo

AOGD-02

Actividad Operativa de Gobierno Digital

Adquisicion de licencias de software (Antivirus,
Sistemas Operativos, Office y otros)

Area Interesada

Todas las areas

Responsable

Unidad de Informatica y Soporte Técnico

Subgerencia de Planificacion, Presupuesto e

SH[EE Inversiones.
Descripeian A_dquisicién de l‘icencias. de software (Antivirus,
Sistemas Operativos, Office y otros)
Tipo Gestién interna
Compra de licencias de software (antivirus,
Alcance sistemas operativos, office y otros) para todas las

areas de la Municipalidad Distrital de Sarin

Tiempo de ejecucion

1 mes

Fecha de Ejecucion

Marzo del 2024

Servicios y sistemas de informacion vulnerables
ante ataques e infiltracion o hackers

IEGgos Exposicién a virus que defien informacion
sensible de la entidad
Uso integral del software sin anomalias vy
desperfectos

Beneficios Soporte Segun las necesidades del usuario

Actualizaciones frecuentes

Compatibilidad con diferentes tipos de hardware

Costo Estimado

7.800,00 soles
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PROYECTO N° 03

Cadigo

AOGD-03

Actividad Operativa de Gaobierno Digital

Implementacion del Sistema de Mesa de
Partes Digital

Area Interesada

Unidad de Tramite Documentario

Responsable

Unidad de Informatica y Soporte Técnico

Subgerencia de Planificacién, Presupuesto e

Superiser Inversiones.
Implementacién del Sistema de Mesa de
Descripcién Partes Digital ante la Secretaria de Gobierno y
Transformacion Digital
Tipo Gestion interna
El ciudadano podra realizar el registro de su
Alcance tramite a través de la plataforma web y obtener

lo requerido de forma remota

Tiempo de ejecucion

1 mes

Fecha de Ejecucion

Enero del 2024

Documentacion falsa o desordenada

Riesgos Dificultad al identificar a la persona que inicia
el tramite
Iniciar tramite de forma remota sin necesidad
de asistir a la entidad de forma presencial
Beneficios

Hacer uso de las Tecnologias de Informacion

Elimina la brecha de espacio y tiempo

Costo Estimado

0 soles
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